
DigiPoint rénove le site www.telenet.be 
 

Un site innovant basé sur la technologie AJAX 
 

Malines, le 23 octobre 2007 – L’entreprise belge DigiPoint, spécialisée dans la mise en 
oeuvre de solutions d’e-business, a réalisé le nouveau site web corporate de Telenet. Le 
but de cette rénovation était avant tout d’exercer un attrait direct sur les clients et 
prospects Telenet et de les conduire à l’information recherchée.  
 
Pour Telenet, un site d’entreprise est un outil de communication important et le point de 
départ de la prestation de services. Les clients doivent y trouver une information sur 
mesure. Le site web s’adresse en outre à des groupes cibles spécifiques tels que 
entreprises, presse et actionnaires, sans oublier bien sûr les clients potentiels. Parmi la 
masse d’informations proposée, chaque client de Telenet peut désormais trouver 
rapidement ce qu’il cherche.  
 
Stefan Devroey, VP Online Media & E-business chez Telenet : “Nos clients doivent se 
sentir attirés dès qu’ils arrivent sur la page d’accueil. A partir de là, ils doivent pouvoir 
accéder sans délai à l’information relative à nos produits, commander facilement en 
ligne et trouver des réponses à leurs questions. Ce point de contact en ligne avec le 
client – qui accueille plus d’un million de visiteurs par mois – est le fer de lance de notre 
organisation. Les visiteurs doivent immédiatement se sentir “à l’aise chez Telenet“. 
DigiPoint a élaboré une proposition innovante qui répond à l’ensemble de ces objectifs, 
présente un riche éventail d’informations sur les produits via la fenêtre de navigation, et 
s’aligne de façon créative sur nos campagnes marketing.” 
 
DigiPoint a imaginé un site qui dévoile une information étendue de manière intuitive. Le 
style et la marque Telenet s’en trouvent renforcés et mis à l’honneur, grâce à un contenu 
plus riche. Le site fait appel à la technologie Ajax (Asynchronous Javascript And XML) 
afin de parvenir à un équilibre optimal entre créativité et facilité d’emploi. Il constitue 
aussi un outil de service et favorise l’interaction, avec un support en ligne et des 
processus d’e-vente très clairs. 
 
« La nouvelle page d’accueil de Telenet illustre plusieurs points forts typiques de 
DigiPoint », explique Peter Ryckaert, CEO de DigiPoint. “Chez DigiPoint, la conception 
créative et innovante de sites web va toujours de pair avec une facilité d’emploi 
optimale.” 
 
A propos de Telenet 
Telenet est un important prestataire de services média et de télécommunications. 
Spécialisé dans la fourniture de services de télévision par câble, d’accès internet à haut 
débit et de téléphonie fixe et mobile, Telenet s’adresse principalement au marché 
résidentiel de Flandre et de Bruxelles. La société propose en outre des services sous la 
marque Telenet Solutions aux entreprises implantées en Belgique. Telenet est coté à la 
bourse de Bruxelles (code TNET).   

 
A propos de DigiPoint – www.digipoint.be 
Spécialisée dans la mise en oeuvre de solutions e-business, l’entreprise belge DigiPoint 
déploie ses activités dans trois domaines : le marketing interactif, l’intégration des 
logiciels et l’infrastructure. Des clients du Top 500 belge et des entreprises 



internationales font appel à l’expertise et à l’expérience de DigiPoint pour les aider à 
mener à bien des projets complexes et créatifs. Fondée en 1997, DigiPoint est une 
société à capitaux privés qui emploie aujourd’hui 80 personnes. 
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