
DigiPoint aide la croix rouge à rechercher les réfugiés 
 

L'application soutient la recherche phonétique 
 

Malines, le 3 janvier 2007 – DigiPoint, l’intégrateur e-business belge a développé une 
application pour la Croix Rouge de Flandre, permettant aux réfugiés de rechercher au sein de 
l’Europe leurs parents. L’application web trace les membres de famille malgré l'orthographe 
du nom et respecte la protection de la vie privée des réfugiés. 
 
La Croix Rouge de Flandre est un pionnier dans l’initiative à automatiser la recherche de 
membres de famille des réfugiés au sein de l'Europe. Les réfugiés qui veulent rechercher un 
membre de famille s’adressent en effet à l’Association de la Croix Rouge dans le pays où ils 
résident. Aujourd'hui, l’Association de la Croix Rouge qui reçoit la demande doit prendre 
contact avec les organisations soeur au sein des différents pays européens, où l'information 
recherchée est gardée. Ce processus prend non seulement énormément de temps, vu les 
nombreuses orthographes possibles des noms des réfugiés, mais n’offre pas toujours la 
même efficacité. 
 
Jan Rymenans, du département IT de la Croix Rouge de Flandre : "Grâce à l'application 
développée par DigiPoint, nous disposons aujourd’hui d'un système qui permet d’automatiser 
les recherches de réfugiés. L’Association locale de la Croix Rouge où un membre de famille 
du réfugié est retrouvé, peut délibérer avec le membre de famille recherché au sujet d'un 
rétablissement possible du contact avec le demandeur." 
 
L’application web soutient la recherche avancée, tenant compte des orthographes possibles 
du nom, ce malgré l'ordre éventuelle des noms de famille. 
 
Peter Ryckaert, CEO de DigiPoint : « Nous sommes particulièrement heureux d’avoir pu 
développer cette application pour la Croix Rouge. Non seulement parce que c'est une 
illustration de la confiance que nous fait la Croix Rouge de Flandre, mais également du au fait 
que nous avons pu mettre à disposition notre expertise technique et notre créativité de ce 
projet humanitaire. » 
 
La Croix Rouge mettra à disposition au sein de l’Europe cette application de recherche vers 
la mi-2007.  
 
En ce qui concerne DigiPoint – www.digipoint.be 
En tant qu’intégrateur du commerce électronique, DigiPoint est actif dans trois domaines : le 
marketing interactif, l’intégration logicielle et l’infrastructure. Tant des clients du Top 500 belge 
que des entreprises internationales font appel à l’expertise et à l’expérience de DigiPoint pour 
des projets complexes et créatifs. DigiPoint est une entreprise privée qui a été créée en 1997 
et qui compte aujourd’hui 70 collaborateurs. 
 
Si vous souhaitez de plus amples informations, veuillez contacter 
 
Rode Kruis Vlaanderen 
Axel Vande veegaete 
(0)15 44 35 30 
(0)474 27 67 24 
axel.vandeveegaete@rodekruis.be 
 
 
DigiPoint 
Erna Avonts 
(0)15 28 60 00  
(0)474 27 67 24 
erna.avonts@digipoint.be 


	L'application soutient la recherche phonétique
	Rode Kruis Vlaanderen

	DigiPoint

